
企业品牌竞争力指数调查表

（本表格数据内容参考中国社会科学院重点课题——

中国企业品牌竞争力之书（CBI）调查表）

请各企业填写好后将调查表电邮至nhqgxjscyxh@163.com
	基本信息


1.本企业的名称是                                                                 
具体地址是                                                                     
联系人姓名            职位                 联系方式                            
2.本企业的主营业务是

3.本企业的性质【单选】                                          

	国有或国有控股企业
	01
	合资企业
	03

	民营企业
	02
	其他【请注明】
	04


4.本企业在册员工总数                                                           

	
	2019年
	2020年
	2021年

	在册员工总数（人）
	
	
	


5.本企业拥有的品牌名称有哪些？（限列5项）                              
	
	
	

	
	
	


6.其中主打品牌的名称是                                                             
7.本企业主打品牌属于【单选】                                        

	国际知名品牌
	01
	区域一般品牌
	04

	国内知名品牌
	02
	行业知名品牌
	05

	区域知名品牌
	03
	
	


	品牌财务表现力


1.请填写本企业最近三年的基本财务指标

	指标
	2019年
	2020年
	2021年

	规模要素
	销售收入（百万元）
	
	
	

	
	总资产（百万元）
	
	
	

	
	净资产（百万元）
	
	
	

	
	利润总额（百万元）
	
	
	

	
	净利润（百万元）
	
	
	

	增长因素
	近三年销售收入增长率
	
	
	

	
	近三年净利润增长率
	
	
	

	效率因素
	净资产利润率
	
	
	

	
	资产报酬率
	
	
	


	市场竞争表现力


1.请填写本企业最近三年的基本市场表现指标

	指标
	2019年
	2020年
	2021年

	市场占有

能力
	品牌产品销售总量（件）
	
	
	

	
	品牌产品市场占有率（%）
	
	
	

	
	品牌产品市场覆盖率（%）
	
	
	

	
	新产品市场渗透率（%）
	
	
	

	
	品牌总资产周转率
	
	
	

	超值获利

能力
	品牌溢价率（%）
	
	
	

	
	品牌产品资产报酬率
	
	
	

	
	品牌产品销售利润率（%）
	
	
	

	市场稳定性
	品牌产品销售收入增长率
	
	
	

	
	品牌盈利变化率
	
	
	

	
	品牌价值变化率
	
	
	

	
	品牌成长年龄
	
	
	

	国际影响力
	品牌产品出口总额（百万元）
	
	
	

	
	品牌产品出口利润率（%）
	
	
	

	
	品牌产品海外销售比重（%）
	
	
	


注：市场覆盖率=品牌产品的销售区域/总销售区域×100%

品牌总资产周转=品牌销售收入净额/平均总资产×100%

品牌溢价率=品牌产品价格—无品牌产品价格/无品牌产品价格×100%

	品牌发展潜力


一、品牌技术创新力

新产品替代率

1.最近三年开发的新产品/新服务的数量及所有产品数量

	
	2019年
	2020年
	2021年

	新产品/新服务的数量
	
	
	

	所有产品的数量
	
	
	


新产品开发速度

2.本企业新产品研发周期为                                                         
3.本企业最近三年的品牌产品合格率                                          
	
	2019年
	2020年
	2021年

	品牌产品合格率（%）
	
	
	


技术创新投资效果

4.本企业最近三年的新产品销售利润及技术创新投入产品合格率

	
	2019年
	2020年
	2021年

	新产品销售利润（万元）
	
	
	

	技术创新投资（万元）
	
	
	


5.本企业研发人员构成

	学历

类别
	硕士研究生及以上
	本科
	专科及以下

	研发人员数量
	
	
	

	其中：高级职称
	
	
	

	中级职称
	
	
	

	一般技术人员
	
	
	


6.本企业最近三年的研发经费

	
	2019年
	2020年
	2021年

	研发经费（万元）
	
	
	

	占销售收入比重（%）
	
	
	


7.综合以上因素，请您为本企业的品牌技术创新力进行评价，请您用1-5分制进行打分

	很强
	强
	一般
	弱
	很弱

	5
	4
	3
	2
	1


二、品牌资源筹供力
资金筹供能力

1.本企业的信用等级是

	AAA
	AA
	A
	B
	C

	5
	4
	3
	2
	1


2.本企业最近三年的资产负债率

	
	2019年
	2020年
	2021年

	资产负债率
	
	
	


3.您认为本企业的资金筹供能力

	很强
	强
	一般
	弱
	很弱

	5
	4
	3
	2
	1


4.您认为本企业的原料能源筹供力

	很强
	强
	一般
	弱
	很弱

	5
	4
	3
	2
	1


品牌专项人力资源比例

5.本企业是否有专门的品牌管理机构？                                   
	是
	01
	否
	02


6.本企业现有的品牌管理机构人数是                                                  
7.综合以上因素，请您为本企业的品牌资源筹供力进行评价，请您用1-5分制进行打分

	很强
	强
	一般
	弱
	很弱

	5
	4
	3
	2
	1


三、品牌市场营销力

营销创新度

1.本企业的营销方式符合以下哪种情况【多选】

	事件营销
	01
	文化营销
	04

	情感营销
	02
	体验营销
	05

	服务营销
	03
	其他【请注明】
	06


2.您认为本企业的营销创新度如何

	很高
	高
	一般
	低
	很低

	5
	4
	3
	2
	1


营销执行力

3.您认为本企业对既定营销方案的执行能力如何？ 

	很强
	强
	一般
	弱
	很弱

	5
	4
	3
	2
	1


营销管理能力

4.从供应厂家、分销渠道、社会公众、顾客等的关系维护和发展等角度考虑，您认为本企业的营销管理能力如何？

	很强
	强
	一般
	弱
	很弱

	5
	4
	3
	2
	1


5.综合以上因素，请您为本企业的品牌市场营销力进行评价，请您用1-5分制进行打分

	很强
	强
	一般
	弱
	很弱

	5
	4
	3
	2
	1


四、品牌市场成长力

品牌战略投资度

1.本企业最近三年的品牌维护投入资金总额

	
	2019年
	2020年
	2021年

	品牌维护投入资金总额(万元)
	
	
	


延伸新产品的接受度

2.本企业最近三年新产品的销售量及产量

	
	2019年
	2020年
	2021年

	新产品销售量
	
	
	

	新产品产量
	
	
	


3.您觉得本企业的品牌保护能力如何                                     

	很强
	强
	一般
	弱
	很弱

	5
	4
	3
	2
	1


4.您觉得本企业的品牌危机处理能力如何？                                

	很强
	强
	一般
	弱
	很弱

	5
	4
	3
	2
	1


5.您觉得本企业的品牌发展趋势如何？

	很强
	强
	一般
	弱
	很弱

	5
	4
	3
	2
	1


6.综合以上因素，请您为本企业的品牌市场成长力进行评价，请您用1-5分制进行打分

	很强
	强
	一般
	弱
	很弱

	5
	4
	3
	2
	1


五、品牌基础管理能力

品牌关系能力

1.以下关于本企业品牌对外关系的描述，您认为本企业在该指标上的得分分别为多少？请您用1-5分制进行打分

	品牌关系
	打分

	
	很好
	好
	一般
	较差
	差

	1
	品牌与客户关系
	5
	4
	3
	2
	1

	2
	品牌与供应商关系
	5
	4
	3
	2
	1

	3
	品牌与相关协作方关系
	5
	4
	3
	2
	1


2.您认为本企业的品牌关系能力如何？

	很好
	好
	一般
	较差
	差

	5
	4
	3
	2
	1


品牌定位成功度

3.以下关于品牌定位的描述，您认为本企业在该指标上的得分分别为多少？请您用1-5分制进行打分

	
	品牌定位
	打分

	1
	品牌定位针对目标消费群
	5
	4
	3
	2
	1

	2
	品牌个性鲜明
	5
	4
	3
	2
	1

	3
	品牌定位满足消费者需求
	5
	4
	3
	2
	1

	4
	品牌定位表明了企业的竞争范畴
	5
	4
	3
	2
	1

	5
	品牌定位明确了企业的竞争优势
	5
	4
	3
	2
	1


4.您觉得本企业的品牌定位成功度如何？          

	很强
	强
	一般
	弱
	很弱

	5
	4
	3
	2
	1


品牌传播效率

5.本企业的营销渠道符合下列哪一项

	自建专卖店
	01
	自建连锁店
	03

	自建销售网络
	02
	其他【请注明】
	04


6.本企业最近三年的广告费用投入

	
	2019年
	2020年
	2021年

	广告费用
	
	
	


7.您觉得本企业的品牌传播效率如何                    

	很高
	高
	一般
	低
	很低

	5
	4
	3
	2
	1


8.从品牌形象、品牌延伸及品牌规模扩张能力三方面考虑，您觉得本企业的品牌运作能力如何

	很强
	强
	一般
	弱
	很弱

	5
	4
	3
	2
	1


9.您觉得本企业的品牌战略规划如何

	很强
	强
	一般
	弱
	很弱

	5
	4
	3
	2
	1


品牌文化建设

10.以下关于品牌文化的描述，您认为本企业在该指标上的得分分别为多少？请您用1-5分制进行打分

	
	品牌文化建设
	打分

	1
	有明确的组织体系作保障
	5
	4
	3
	2
	1

	2
	有总体规划与计划
	5
	4
	3
	2
	1

	3
	与制度流程有效结合
	5
	4
	3
	2
	1

	4
	有效的宣导手段与工具
	5
	4
	3
	2
	1

	5
	能够对员工作明确的落地指导
	5
	4
	3
	2
	1

	6
	有完善的目标控制与考核体系
	5
	4
	3
	2
	1

	7
	品牌标识是建立在对企业核心理念、价值和企业文化的提炼上
	5
	4
	3
	2
	1

	8
	品牌标识清晰、无歧义
	5
	4
	3
	2
	1

	9
	VI构建和广告宣传具有延续性
	5
	4
	3
	2
	1


11.您觉得本企业的品牌文化建设如何     

	很强
	强
	一般
	弱
	很弱

	5
	4
	3
	2
	1


品牌社会责任

12.本企业的社会责任支出与绩效如何

	项目
	2019年
	2020年
	2021年

	上缴税费总额（万元）
	
	
	

	环保总投入（万元）
	
	
	

	公益事业捐赠额（万元）
	
	
	


13.您觉得本企业的品牌社会责任如何                

	很强
	强
	一般
	弱
	很弱

	5
	4
	3
	2
	1


14.综合以上因素，请您为本企业的品牌基础管理能力进行评价，请您用1-5分制进行打分

	很强
	强
	一般
	弱
	很弱

	5
	4
	3
	2
	1




